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ABSTRACT

This research aims to obtain information regarding how much influence operational costs have on the amount of
net profit obtained by a company and the author hopes that this research can provide benefits to the company's
existence in order to maintain the continuity of a company's production process and provide motivation to become
a better company. This research uses a descriptive-comparative research method with a qualitative approach.
According to Adiputra et al., (2021) Descriptive research is research that aims to describe existing phenomena,
namely natural phenomena or man-made phenomena, or that is used to analyze or describe the results of the
subject, but is not intended to provide wider implications. Research using this method will determine significant
relationships between the variables studied so that it will produce conclusions that clarify the picture of the object
being studied. Conclusions based on the results of research analysis using descriptive-comparative research
methods with a qualitative approach. It can be concluded that from the 15 articles used to explain that operational
costs show a very significant and dominant influence on net profit. This can be identified from the 11 articles that
use this component.

Keywords: Effect of Operational Costs, Net Profit

ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk memperoleh informasi mengenai seberapa besar pengaruh yang dihasilkan oleh
biaya operasional terhadap besarnya laba bersih yang diperoleh suatu perusahaan dan penulis berharap penelitian
ini dapat memberikan manfaat terhadap eksistensi perusahaan guna mempertahankan keberlangsungan proses
produksisuat perusahaan dan memberikan motivasi agar menjadi perusahaan yang lebih baik. Penelitian ini
menggunakan metode penelitian deskriptif-komparatif dengan pendekatan kualitatif. Menurut Adiputra et al.,
(2021) Penelitian deskriptif adalah penelitian yang bertujuan untuk mendeskripsikan fenomena yang ada, yaitu
fenomena alam atau fenomena buatan manusia, atau yang digunakan untuk menganalisis atau mendeskripsikan
hasil subjek, tetapi tidak dimaksudkan untuk memberikan implikasi yang lebih luas. Penelitian menggunakan
metode ini akan mengetahui hubungan yang signifikan antara variabel yang diteliti sehingga akan menghasilkan
kesimpulan yang memperjelas gambaran mengenai objek yang diteliti. Kesimpulan berdasarkan hasil analisis
penelitian dengan menggunakan metode metode penelitian deskriptif-komparatif dengan pendekatan kualitatif.
dapat disimpulkan bahwa dari 15 artikel yang digunakan menjelaskan bahwa biaya operasional menunjukkan
pengaruh yang sangat signifikan dan dominan terhadap laba bersih hal tersebut dapat diidentifikasi dari 11 artikel
yang menggunakan komponen tersebut.

Kata kunci : Pengaruh Biaya Operasional , Laba Bersih

PENDAHULUAN

Perkembangan zaman dan era globalisasi membuat semakin tingginya persaingan pada
dunia bisnis. Setiap perusahaan maupun badan usaha berlomba-lomba meningkatkan kualitas
dan kinerja yang lebih baik agar dapat mempertahankan kelangsungan hidup suatu perusahaan
(Rohmat & Suhono, 2021). Tujuan utama dibangunnya sebuah perusahaan salah satunya untuk

mendapatkan laba atau keuntungan. Laba didefinisikan sebagai ukuran keseluruhan prestasi
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perusahaan. Laba juga merupakan jumlah pendapatan dikurangi biaya pengeluaran. Laba
bersih merupakan laba yang menunjukkan bagian laba yang akan ditahan di dalam perusahaan
dan yang akan dibagikan sebagai deviden (Ningsih & Epi, 2021). Untuk mengukur besaran
laba yang diperoleh yaitu dengan cara melakukan penilaian kinerja keuangan dengan
membandingkan laporan laba dari tahun tertentu mulai dari tahun sesudah dan sebelumnya
(Mutiara, 2022). Dengan demikian, perusahaan dapat memahami masalah keuangan yang
dialami Sehingga perseroan berhasil memperbaiki kinerja keuangan dengan mengambil
langkah-langkah untuk meningkatkan laba perusahaan dikemudian hari (Pasaribu, 2017).
Beberapa faktor penggerak utama di dalam perusahaan untuk memperoleh laba usaha yaitu
mulai dari menentukan jnis produk, mencari, mengumpulkan dan mengarahkan setiap sumber
daya yang dimiliki perusahaan dalam mencapai tujuan umum dari perusahaan (Oktapia et al.,
2017).

Laba bersih merupakan selisih lebih dari pendapatan dikurangi beban (Dewisari, 2021).
Sedangkan menurut Sutrisno (2021) laba adalah keuntungan atau pendapatan murni yang
diperoleh perusahaan dari aktivitas operasionalnya. Faktor tertinggi atas pendapatan laba yang
optimal yaitu tingkat penjualan yang tinggi (Suryawan et al., 2022). Menurut Halim dan
Supomo (2009) dalam Aditya (2020) ada tiga faktor yang dapat mempengaruhi laba bersih
yaitu, biaya, harga jual, dan volume penjualan atau produksi. Dari beberapa faktor tersebut
penelitian ini hanya membahas satu faktor saja yaitu biaya operasional. Biaya merupakan salah
satu faktor yang mempengaruhi besar kecilnya laba yang dihasilkan. Biaya juga merupakan
bagian penting yang harus dapat dipertimbangkan dalam memutuskan harga jual suatu produk
maupun jasa (Rohmat & Suhono,2021). Pada penelitian ini yang akan dibahas mendalam yaitu
mengenai biaya operasonal.

Menurut Dunia & Abdullah (2018:22) biaya merupakan pengeluaran-pengeluaran atau
nilai pengorbanan untuk memperoleh barang atau jasa yang berguna untuk masa yang akan
datang, atau mempunyai manfaat melebihi satu periode akuntansi tahunan. Menurut Mulyadi
(2018:8) biaya (cost) dalam arti luas dapat diartikan sebagai pengorbanan sumber ekonomis
yang diukur dalam satuan uang, yang telah terjadi, atau yang mungkin akan terjadi atau yang
kemungkinan akan terjadi untuk tujuan tertentu, sedangkan dalam arti sempit, biaya dapat
diartikan sebagai beban (expense) adalah pengorbanan sumber ekonomis untuk memperoleh
aktiva. Operating expenses (biaya operasional) merupakan biaya yang mempengaruhi dan
mempunyai banyak fungsi di dalam mencapai tujuan kesuksesan perseroan (Wulandari, 2017).

Sedangkan menurut Widodo et al., (2020) pengertian biaya operasional adalah biaya-biaya
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yang berkaitan dengan kegiatan- kegiatan administratif dan penjualan yang terdapat di dalam
perusahaan.

Berdasarkan pengertian biaya operasional di atas, maka penulis menyimpulkan bahwa
biaya operasional adalah biaya-biaya yang memiliki keterkaitan dalam proses administrasi
sebagai alat yang menunjang aktivitas dan keberhasilan suatu perusahaan dalam perolehan laba
yang maksimal. Semakin tingginya biaya operasional maka dianggap semakin rendahnya laba
yang diperoleh, sedangkan jika biaya operasonal lebih rendah kemungkinan laba yang
diperoleh akan semakin meningkat (Wida, 2019).

Pada penelitian yang dikemukakan oleh Dhea Prasetyaningrum dkk (2023), Nurlaela
Sari dkk (2020), Titi Kartini (2017), Melinda Rahma (2017) disebutkan pengaruh negatif biaya
operasional terhadap laba dimana jika terjadi penurunan biaya operasional maka laba
perusahaan dapat meningkat. Tetapi beberapa fenomena menarik terjadi ketika salah satu
komponen biaya operasional dinaikkan dan berpengaruh positif terhadap kenaikan laba
perusahaan. Jika penyusutan dapat dianggap salah satu komponen biaya operasional maka dari
Samuel Mairuhu dkk (2014), Wardoyo dkk (2022) terdapat pengaruh positif biaya operasional
(penyusutan) terhadap perubahan (kenaikan) laba perusahan. Hal ini menarik karena pada
dasarnya biaya operasional perlu diturunkan jika terkait tujuan perolehan laba yang setinggi-
tingginya, tetapi pada penyusutan, nilai yang besar akan menunjukkan perolehan laba yang
meningkat.

Berdasarkan tinjauan beberapa fenomena dari berbagai penelitian sebelumnya yang
telah dijelaskan di atas, peneliti tertarik untuk menyusun judul penelitian "Pengaruh Biaya
Opersional Terhadap Laba Bersih. Penelitian ini bertujuan untuk memperoleh informasi
mengenai seberapa besar pengaruh yang dihasilkan oleh biaya operasional terhadap besarnya
laba bersih yang diperoleh suatu perusahaan dan penulis berharap penelitian ini dapat
memberikan manfaat terhadap eksistensi perusahaan guna mempertahankan keberlangsungan
proses produksisuat perusahaan dan memberikan motivasi agar menjadi perusahaan yang lebih

baik.

METODE

Penelitian ini menggunakan metode penelitian deskriptif-komparatif dengan
pendekatan kualitatif. Menurut Adiputra et al., (2021) Penelitian deskriptif adalah penelitian
yang bertujuan untuk mendeskripsikan fenomena yang ada, yaitu fenomena alam atau

fenomena buatan manusia, atau yang digunakan untuk menganalisis atau mendeskripsikan
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hasil subjek, tetapi tidak dimaksudkan untuk memberikan implikasi yang lebih luas. Penelitian
menggunakan metode ini akan mengetahui hubungan yang signifikan antara variabel yang
diteliti sehingga akan menghasilkan kesimpulan yang memperjelas gambaran mengenai objek

yang diteliti.

ANALISA DAN PEMBAHASAN
Berikut adalah kriteria data artikel yang digunakan:

Tabel 1 Kriteria Data Artikel Kepatuhan Wajib Pajak

Kriteria Data Artikel Keterangan
Tahun terbit Artikel yang dipublikasikan antara tahun 2017
hingga 2023
Sumber Artikel Artikel yang terindeks dalam Sinta, yang diperoleh

melalui Google Scholar.
Artikel-artikel yang memiliki keterkaitan langsung
dengan topik biaya operasional dan laba bersih

Relevansi dengan Topik Penelitian

Sumber: Data hasil Pengolahan.
Berikut dibawah ini data artikel yang terindeks Sinta tahun 2017-2023 berdasarkan
kriteria yang telah ditentukan:
Tabel.2 Jurnal yang di Review

No Judul Terindeks Metode Sitasi
1 | Pengaruh Pendapatan Dan Biaya Sinta 4 Analisa 17 kali
Operasional Terhadap Laba Bersih Kuantitatif
(Mutiara, 2022)
http://jmas.unbari.ac.id/index.php/jm
as/article/view/396/296
2 | Pengaruh Pendapatan Usaha Dan Sinta 4 Analisa 27 kali
Biaya Operasional Terhadap Laba Kuantitatif
Bersih
(Suhaemi & Hasanuh, 2021)
https://jurnal.umt.ac.id/index.php/co
mpetitive/article/view/4166
3 | Pengaruh Pendapatan Usaha Dan Sinta 3 Analisa 15 kali
Biaya Opersional Terhadap Laba Kuantitatif
Bersih  (Pada  Perusahaan Jasa
Subsektor Hotel, Restoran Dan
Pariwisata Yang Terdaftar Di Bursa
Efek Indonesia Periode 2011-2015)
(Kartini, 2017)
http://journalfeb.unla.ac.id/index.php/
almana/article/view/364/284
4 | Pengaruh Pendapatan Usaha Dan Sinta 4 Eksperimen 37 kali
Biaya Operasional Terhadap Laba Semu (Quasi
Bersih Survey Pada Perusahaan Jasa Eksperiment)
Sub  Sektor Transportasi Yang
Terdaftar Di Bursa Efek Indonesia
(Pasca, 2019)
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https://d1wqgtxts1xzle7.cloudfront.net
/80511123/1098-
libre.pdf?1644397732=&response-
content-
disposition=inline%3B-+filename%3
DPengaruh Pendapatan Usaha dan
Biaya Oper.pdf&Expires=17113721
43&Signature=Y ZP~4etHQuqWmP

m030ysHNF-
5nQIS2bAD~Xh1hXYib~REV9x1~9

Jq5qul-
veGrfzAewmifM1VASXnLIMCvTIG
gauMhO~d~PPg5Su8PEcdoc3Fn94Jz
BeSyQKIb9tkmlzZ1zuSQ9B~A9uJ-
tzAwDNeRiv-
DMnvL6pRNYx02¢jKy9sc5e¢0gNnL
SaT-
JOt3WtDnS6xRIJfIsKEKF75HY Igwj
qUA9wWbAItEwVLM-
Vo6dt~wFeV11zDxEKi52Y4-
3vnb7fDIzP9ami0DL969k98dbbulQ
am~2~uA-
mI9SLjty4QSRIgk~KeN4z1 HGtAU9
5Cs3LK82DjegK6phXIQLzhIC3FC
Q &Key-Pair-
1d=APKAJLOHF5GGSLRBV4ZA

Pengaruh Pendapatan Dan Biaya Sinta 3 Analisis 16 kali
Operasional Terhadap Laba Bersih Deskriptif
Studi Kasus Pada Pt. Garuda
Indonesia Tbk.

(Wulandari, 2017)
https://scholar.google.com/scholar?hl
=id&as_sdt=0%2C5&q=PENGARU
H+PENDAPATAN+DAN+BIAYA+
OPERASIONAL+TERHADAP+LA
BA+BERSIH+STUDI+KASUS+PA
DA+PT.+GARUDA+INDONESIA+

Tbk.&btnG=

Pengaruh Biaya Operasional Sinta 4 Dokumentasi 15 kali
Terhadap Laba Bersih PT. Sari Indah Dan Observasi

Teguh Purwakarta Periode 2013 —

2017

(Gunardi et al., 2019)
http://download.garuda.kemdikbud.g
o.id/article.php?article=1079294&val
=16278&title=Pengaruh%20Biaya%
200perasional%20Terhadap%20Lab
a%20Bersih%20PT%20Sari%20Inda
h%20Teguh%20Purwakarta%?20Peri
0de%202013%20%202017
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7 | Efisiensi Biaya Operasional Terhadap Sinta 4 Asosiatif 5 kali
Peningkatan Laba Bersih (Pengaruh)
(Sari & Rimawan, 2020)

https://ojs.unikom.ac.id/index.php/jik

a/article/view/2897
8 | Pengaruh Biaya Produksi Dan Biaya Sinta 4 Analisa 15 kali
Operasional Terhadap Laba Bersih Kuantitatif

(Pasaribu & Hasanuh, 2021)
https://journal.ipm2kpe.or.id/index.p
hp/COSTING/article/view/1625/1371

9 | Pengaruh biaya Produksi Dan Biaya Analisa 49 kali
Operasional Terhadap Laba Bersih Kuantitatif
Pada PT.Perkebunan Nusantara VIII
(Fathony, & Wulandari, 2020)
https://ejournal.unibba.ac.id/index.ph
p/akurat/article/view/251/221

10 | Pengaruh Biaya Produksi Dan Biaya Analisa 7 kali
Operasional Terhadap Laba Bersih Kuantitatif
(Rohmat & Suhono, 2021)

https://journal.feb.unmul.ac.id/index.
php/AKUNTABEL /article/view/9355

/1303

11 | Pengaruh Biaya Produksi, Biaya Sinta 5 Analisa 3 kali
Operasional Dan Penjualan Terhadap Kuantitatif
Laba Bersih

(Studi Pada Sub Sektor Food And
Beverage Di Bursa Efek Indonesia
Periode 2017-2021)

(Prasetya, Suripto & Puspitasar ,

2022)
https://jonedu.org/index.php/joe/articl
e/view/650/498
12 | Analisis Perhitungan Penyusutan Aset Sinta 4 Analisa 4 kali
Tetap Terhadap Laba Perusahaan Kuantitatif

(Wardoyo et al., 2022)
https://jurnal.umt.ac.id/index.php/co
mpetitive/article/view/5345

13 | Pengaruh Modal Kerja Dan Penjualan Sinta 5 Analisa 12 kali
Terhadap Laba  Bersih  Pada Kuantitatif
Perusahaan Otomotif Yang Terdaftar
Di Bursa Efek Indonesia

(Septiano et al., 2023)
https://www.revenue.lppmbinabangsa
.1d/index.php/home/article/view/184/

199
14 | Pengaruh Capital Adequacy Ratio Sinta 3 Dokumentasi 7 kali
(CAR), Non Performing Loan (Npl), Data Sekunder

Biaya Operasional Dan Pendapatan
Operasional (Bopo) Dan Net Interest
Margin  (Nim) Terhadap Laba
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Perusahaan  Perbankan  Dengan
Volume Penyaluran Kredit Sebagai
Variabel Intervening

(Arullia, 2017)
https://ejournal.gunadarma.ac.id/inde
x.php/ekbis/article/view/1761

15 | Pengaruh Non-Performing Loan Dan Sinta 3 Analisis 5 kali
Biaya Operasional Pada Pendapatan Regresi Linier
Operasional Terhadap Laba Bersih
(Wida et al., 2019)
https://scholar.google.com/scholar?hl
=id&as_sdt=0%2C5&q=Pengaruh+N
on-
Performing+Loan+dan+Biaya+Opera
sional+padat+Pendapatan+Operasiona
1+Terhadap+LabatBersih&btnG=

Sumber: Data hasil Pengolahan.

Berdasarkan Tabel 2. artikel dengan sitasi terbanyak yaitu 49 kali yang berjudul
Pengaruh biaya Produksi Dan Biaya Operasional Terhadap Laba Bersih Pada PT.Perkebunan
Nusantara VIII yang di tulis oleh Fathony & Wulandari penerbit Jurnal AKURAT Jurnal Ilmiah
Akuntansi / Volume 11, Nomor 1, hlm 43-54/ Tahun 2020 menjelaskan bahwa biaya
operasional secara parsial berpengaruh signifikan terhadap laba bersih. Biaya produksi dan
biaya operasional secara simultan berpengaruh signifikan terhadap laba bersih. Hasil penelitian
ini pada variabel biaya operasional didukung juga oleh penelitian (Pasaribu & Hasanuh, 2021).

Selain itu artikel yang memiliki sitasi paling sedikit yaitu sebanyak 3 kali dengan judul
Pengaruh Biaya Produksi, Biaya Operasional Dan Penjualan Terhadap Laba Bersih (Studi Pada
Sub Sektor Food And Beverage Di Bursa Efek Indonesia Periode 2017-2021) yang ditulis oleh
Suhaemi dan Hasanuh diterbitkan oleh Competitive Jurnal Akuntansi dan Keuangan / Volume
5, Nomor 2, Tahun 2021 menjelaskan bahwa laba bersih dipengaruhi oleh pendapatan usaha,
laba bersih dipengaruhi oleh biaya operasional, dan laba bersih dipengaruhi oleh pendapatan
usaha dan biaya operasional. Hasil penelitian ini juga didukung oleh hasil penelitian (Pasaribu

& Hasanuh, 2021).
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Sinta 6
Sinta 5
Sinta 4
Sinta 3
Sinta 2

Sinta 1

0 1 2 3 4 5 6

~
o]

Sumber: Data hasil Pengolahan.

Gambar 1 Daftar Artikel Terindeks Sinta Tentang Kualitas Laporan Keuangan
Pemerintah Daerah

Berdasarkan pada gambar 1 menjelaskan bahwa jurnal yang paling banyak digunakan
pada penelitian ini adalah jurnal yang terindeks Sinta 4 dengan jumlah 7 artikel. Hal ini
menunjukkan bahwa mayoritas artikel mengenai laba bersih berasal dari jurnal yang memiliki

peringkat Sinta 4.

0%

m 2019
m 2020
w2021

2022
w2023

Sumber: Data hasil Pengolahan.
Gambar 2 Presentase Tahun Publikasi Artikel

Berdasarkan gambar 2 dapat diidentifikasi bahwa rata-rata artikel yang digunakan
mengenai laba bersih terdapat di tahun 2021 dan 2022 dengan persentase 29%, hal ini
menunjukkan hampir separuh dari artikel berasal dari tahun 2021 dan 2022, sedangkan dari

tahun 2019, 2020 dan 2023 persentase relatif lebih kecil.

Tabel 3 Pembahasan Artikel
No. Pembahasan Penulis Kesimpulan
1 (Mutiara, 2022)
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Pengaruh Biaya | (Suhaemi & Hasanuh, | Biaya opersional secara
Operasional ~ Terhadap 2021) simultan berpengaruh signifikan
Laba Bersih terhadap laba bersih. Dalam hal
(Kartini, 2017) ini disebabkan oleh pendapatan
dan biaya operasional yang
(Pasca, 2019) mengalami kenaikan maka laba
(Wulandari, 2017) bersih akan mengalami
- kenaikan. begitupun sebaliknya,
(Gunardi et al., 2019) jika biaya produksi dan biaya
(Sari & Rimawan, operasional sama-sama
mengalami penurunan maka
2020) laba bersih pun mengalami
(Pasaribu & Hasanuh, | pe€nurunan
2021)
(Fathony &
Waulandari, 2020)
(Rohmat & Suhono,
2021)
(Prasetya, Suripto &
Puspitasar , 2022)
Analisis Perhitungan | (Wardoyo et al., Analisis  beban  penyusutan
Penyusutan Aset Tetap | 2022) terhadap laba maka besarnya
Terhadap Laba beban akan berpengaruh
Perusahaan terhadap tingkat laba dan
metode yang dinilai lebih

menguntungkan yaitu metode
garis lurus.

Pengaruh Modal Kerja
Dan Penjualan Terhadap
Laba Bersih

(Septiano et al., 2023)

Modal kerja berpengaruh negatif
terhadap laba bersih, sementara
penjualan berpengaruh positif

terhadap laba bersih
Pengaruh Capital | (Arullia, 2017) CAR dan BOPO berpengaruh
Adequacy Ratio (CAR), negatif  terhadap volume
Non Performing Loan penyaluran kredit. NIM
(NPL), Biaya berpengaruh positif terhadap
Operasional Dan volume  penyaluran  kredit
Pendapatan Operasional sedangkan NPL tidak

(BOPO) Dan Net Interest
Margin (NIM) Terhadap

Laba Perusahaan
Perbankan Dengan
Volume Penyaluran

Kredit Sebagai Variabel
Intervening

berpengaruh terhadap volume
penyaluran kredit. CAR dan
BOPO berpengaruh negatif
terhadap  laba  perusahaan
sedangkan NPL dan NIM tidak
berpengaruh  terhadap laba
perusahaan perbankan.

Pengaruh Non-
Performing Loan Dan

(Wida et al., 2019)

NPL tidak berpengaruh positif
signifikan terhadap laba bersih.
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Biaya Operasional Pada BOPO berpengaruh negatif
Pendapatan Operasional signifikan terhadap Laba Bersih.
Terhadap Laba Bersih Hal ini dapat diartikan bahwa

semakin rendah rasio BOPO
yang mengindikasikan efesiensi
dalam operasional bank, akan
meningkatkan pendapatan
operasional bank yang
selanjutnya akan menjadikan
perubahan laba yang semakin
besar.

Sumber: Data hasil Pengolahan.

Berdasarkan Analisa dari tabel 3 pembahasan artikel di atas menerangkan bahwa biaya
operasional terhadap laba bersih paling berpengaruh signifikan karena di kutip sebanyak 11
kali yang memberikan gambaran bahwa biaya operasional menjadi komponen yang sangat
dominan dalam mempengaruhi laba bersih. Dengan biaya operasional yang mengalami
kenaikan maka laba bersih akan mengalami kenaikan. begitupun sebaliknya, jika biaya
operasional sama-sama mengalami penurunan maka laba bersih pun mengalami penurunan.

Modal kerja berpengaruh negatif terhadap laba bersih.yang dikutip sebanyak 1 kali. Hal
ini menunjukkan semakin meningkatnya modal kerja suatu perusahaan maka laba bersihnya
semakin menurun. Modal kerja merupakan aktiva lancar dikurangi hutang lancar, modal kerja
ini merupakan ukuran ukuran tentang keamanan dari kepentingan kreditur jangka pendek.
Modal kerja juga bisa dianggap sebagai dana yang tersedia untuk di investasikan dalam aktiva
tidak lancar untuk membayar hutang tidak lancar (Marpaung, 2019). Penjualan berpengaruh
positif terhadap laba bersih. Hal ini menunjukan bahwa dengan meningkatnya penjualan hasil

produksi perusahaan maka akan menaikkan laba bersih pula.

KESIMPULAN

Berdasarkan hasil analisis penelitian dengan menggunakan metode metode penelitian
deskriptif-komparatif dengan pendekatan kualitatif. dapat disimpulkan bahwa dari 15 artikel
yang digunakan menjelaskan bahwa biaya operasional menunjukkan pengaruh yang sangat
signifikan dan dominan terhadap laba bersih hal tersebut dapat diidentifikasi dari 11 artikel

yang menggunakan komponen tersebut.
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